
 

 

ООО «СТОМАГРАД» 
 

Адрес: 196233, город Санкт-Петербург, Звёздная ул., д. 11 к. 1 литер а, помещ. 15-н; ИНН 

7810658464 ОГРН 1177847074052    

 

Генеральный директор, учредитель Шангареев Азат Ринатович 

И.О. главного врача Султанов Магомед Мазанович   

Официальный сайт: https://stomagrad.ru   

Тел. для связи: +7 (812) 245-27-26 

 

Жалобы и предложения направляются в письменном виде «Почтой России» по адресу: 

196233, город Санкт-Петербург, Звёздная ул., д. 11 к. 1 литер а, помещ. 15-н. или в 

электронной форме по адресу электронной почты: info@stomagrad.ru  

В случае направления обращения представителем заявителя, в обязательном порядке 

прилагается доверенность на представление интересов в медицинской организации.    
  

Время работы клиники: с 09:00 до 21:00 
 

Управляющая: Малахова Альбина Ренатовна  

ЧАСЫ ПРИЕМЫ: четверг с 13:00 до 18:00 

(по предварительной записи) 

ООО «СТОМАГРАД» не предоставляет услуги по ОМС. 

______________________________________________ 

ООО «ЛИГОВ» 
 
Адрес: 191119, город Санкт-Петербург, Лиговский проспект, д. 107 литера А, этаж 2 

помещ. 26-н  ИНН 7840106809 ОГРН 1237800073873    

 

Генеральный директор, учредитель Шангареева Эльзира Разифовна 

Главный врач Лукичев Михаил Михайлович 

Официальный сайт: https://stomagrad.ru   

Тел. для связи: +7 (812) 245-27-26 

 

Жалобы и предложения направляются в письменном виде «Почтой России» по адресу: 

191119, город Санкт-Петербург, Лиговский проспект, д. 107 литера А, этаж 2 помещ. 26-н 

или в электронной форме по адресу электронной почты: info@stomagrad.ru  

В случае направления обращения представителем заявителя, в обязательном порядке 

прилагается доверенность на представление интересов в медицинской организации.    

 

Время работы клиники: с 09:00 до 21:00 
Управляющая: Шедловская Катерина Алексеевна  

ЧАСЫ ПРИЕМЫ: четверг с 13:00 до 18:00 

(по предварительной записи) 

ООО «ЛИГОВ» не предоставляет услуги по ОМС. 

tel:+78122452726
mailto:info@stomagrad.ru
https://www.rusprofile.ru/person/shangareeva-er-860317173500
tel:+78122452726
mailto:info@stomagrad.ru


ПАМЯТКА ДЛЯ ПАЦИЕНТА  

 

ПРАВА ПАЦИЕНТА 

Право на медицинскую помощь:  

▪ В соответствии с Конституцией Российской Федерации (статья 41), каждый гражданин 

имеет право на охрану здоровья и медицинскую помощь.  

▪ Федеральный закон № 323-ФЗ “Об основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации” (статья 19) гарантирует право на получение медицинской помощи в рамках 

программ государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи.  

Право на информацию:  

▪ Пациент имеет право на получение достоверной и своевременной информации о 

состоянии своего здоровья, методах лечения и возможных рисках (Федеральный закон № 

323-ФЗ, статья 22).  

▪ Пациент имеет право на доступ к медицинской документации, касающейся его здоровья 

(Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 22).  

Право на выбор врача и медицинской организации:  

▪ Пациент имеет право на выбор врача и медицинской организации в рамках системы 

обязательного медицинского страхования (Федеральный закон № 326-ФЗ, статья 16).  

Право на согласие на медицинское вмешательство:  

▪ Медицинское вмешательство может быть проведено только с информированного 

добровольного согласия пациента (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 20).  

Право на отказ от медицинского вмешательства:  

▪ Пациент имеет право отказаться от медицинского вмешательства, за исключением 

случаев, предусмотренных законодательством (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 20).  

 

ОБЯЗАННОСТИ ПАЦИЕНТА  

Соблюдение режима лечения:  

▪ Пациент обязан соблюдать предписанный режим лечения и выполнять рекомендации 

медицинских работников (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 27).  

Предоставление достоверной информации:  

▪ Пациент обязан предоставлять медицинским работникам достоверную информацию о 

состоянии своего здоровья (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 27).  

Соблюдение правил внутреннего распорядка:  

▪ Пациент обязан соблюдать правила внутреннего распорядка медицинской организации 

(Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 27).  

 

ПРАВА МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ  

Право на оплату услуг:  

▪ Медицинская организация имеет право на получение оплаты за оказанные медицинские 

услуги в соответствии с установленными тарифами (Федеральный закон № 326-ФЗ, статья 

39).  

Право на защиту профессиональной чести и достоинства:  

▪ Медицинская организация и её работники имеют право на защиту своей 

профессиональной чести и достоинства (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 73).  

 

ОБЯЗАННОСТИ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ  

Обеспечение качества медицинской помощи:  

▪ Медицинская организация обязана обеспечивать качество медицинской помощи в 

соответствии с установленными стандартами (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 79).  

Информирование пациентов:  



▪ Медицинская организация обязана предоставлять пациентам информацию о своей 

деятельности, в том числе через интернет (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 79).  

Соблюдение прав пациентов:  

▪ Медицинская организация обязана соблюдать права пациентов и обеспечивать их защиту 

(Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 79).  

 

РОЛЬ ГОСУДАРСТВА В ОБЕСПЕЧЕНИИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ  

Регулирование системы здравоохранения:  

▪ Государство устанавливает правила и стандарты оказания медицинской помощи, 

контролирует их соблюдение (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 5).  

Финансирование здравоохранения:  

▪ Государство обеспечивает финансирование системы здравоохранения, включая 

обязательное медицинское страхование (Федеральный закон № 326-ФЗ, статья 3).  

Обеспечение доступности медицинской помощи:  

▪ Государство принимает меры по обеспечению доступности медицинской помощи для всех 

категорий граждан (Федеральный закон № 323-ФЗ, статья 10).  

 

Контакты надзорных и 

контролирующих организаций 
Министерство здравоохранения Российской Федерации 

Адрес: 127994, ГСП-4, г. Москва, Рахмановский пер, д. 3  

Телефон: (495) 627-24-00  

Прием корреспонденции: г. Москва, ул. Неглинная, д.25, 3-й подъезд, «Экспедиция»  

Электронная почта: info@minzdrav.gov.ru  

Официальный сайт: https://minzdrav.gov.ru/  

 

Комитет по здравоохранению Санкт-Петербурга 
Адрес: 191023, Санкт-Петербург, ул. Малая Садовая, д. 1 

Горячая линия: (812) 635-55-77 

Единая информационно-справочная служба: 8 (812) 635-55-64 

Электронная почта: kzdrav@gov.spb.ru 

 

Межрегиональное управление федеральной службы по надзору 

в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека по Санкт- Петербургу и Ленинградской области 
Адрес: 191025, г. Санкт-Петербург, ул. Стремянная, д. 19 

Тел./факс: (812) 764-42-38 

Электронная почта: uprav@78rospotrebnadzor.ru 

 

Южный территориальный отдел Роспотребнадзора  
Адрес: 196143, Санкт-Петербург, пр-т Юрия Гагарина, д. 55 

тел.  (812) 727-72-20 

Электронная почта: to_yug@78.rospotrebnadzor.ru 

 

Центральный территориальный отдел Роспотребнадзора  
190005, Санкт-Петербург, ул. 3-я Красноармейская, д. 18 

тел.  (812) 316-68-66 

mailto:info@minzdrav.gov.ru
https://minzdrav.gov.ru/


Электронная почта: to_centr@78.rospotrebnadzor.ru 

 

Территориальный орган Федеральной службы по надзору в 

сфере здравоохранения по Санкт-Петербургу и Ленинградской 

области 
Адрес:197342, Санкт-Петербург, ул. Кантемировская, д. 4, лит. А 

Телефон: (812) 314-67-89 

Электронная почта: info@reg78.roszdravnadzor.gov.ru 
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